Regulamin Promocji Konsumenckiej
pod nazwa

»ACUVUE® Cashback Online”

I. Definicje

Promocja Konsumencka — promocja pod nazwg ,,ACUVUE® Cashback Online”, prowadzona na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, polegajgca na przyznaniu Uczestnikowi, pod warunkiem spetnienia przez niego
wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie, Zwrotu czesci kosztu zakupu Produktéw wskazanych w
Zatgczniku nr 1 w wysokosci wskazanej w Zatgczniku nr 1.

Organizator — Johnson & Johnson Poland Sp. z o0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. ltzeckiej 24, 02-135
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
Wydziat Xl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000032278, o kapitale
zaktadowym 39 751 500,00 ztotych.

Sklep Internetowy — potozony na terytorium Polski sklep internetowy sprzedajacy soczewki kontaktowe.
Lista Sklepdw internetowych biorgcych udziat w Promocji Konsumenckiej znajduje sie na stronie
www.konkursyacuvue.pl

Uczestnik — osoba fizyczna bedgca konsumentem, ktéra ukoriczyta 18 lat, posiadajaca petng zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych, majgca miejsce zamieszkania w Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra otrzymuje od
Organizatora Zwrot czesci kosztu zakupu Produktéw objetych Promocjg, w zamian za zakup Produktéw w
trakcie Promocji Konsumenckie;j.

Produkty - produkty wskazane w Zatgczniku nr 1; kazdy z osobna zwany ,,Produktem”.

Soczewki — soczewki kontaktowe w opakowaniach pod nazwami handlowymi wskazanymi w Zatgczniku nr 1.
Zwrot — okreslona dla kazdego Produktu objetego niniejszg Promocjg kwota PLN, mozliwa do otrzymania w
formie przelewu na podany przez Uczestnika numer rachunku prowadzonego w polskim oddziale banku, w

momencie spetnienia przez Uczestnika wszystkich warunkéw opisanych w niniejszym Regulaminie.

Il. Warunki ogélne

Promocja Konsumencka jest oferowana iprowadzona przez Organizatora na zasadach niniejszego
Regulaminu.
Niniejszy Regulamin okresla warunki dotyczgce uzyskania Zwrotu za zakup Produktéw objetych niniejsza

Promocja.
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3.

Aby otrzymaé Zwrot nalezy:

a) Wejs¢ na strone Sklepu Internetowego,

b) Zakupi¢ opakowanie ktéregokolwiek z Produktow: ACUVUE® OASYS 12szt, ACUVUE® OASYS 24szt, 1-
DAY ACUVUE® TRUEYE® 90szt, 1-DAY ACUVUE® TRUEYE® 180szt, 1-DAY ACUVUE® MOIST 90szt, 1-DAY
ACUVUE® MOIST 180szt, ACUVUE® OASYS 1-DAY 90szt

c) Uzupetni¢ wszystkie pola formularza (zwanego dalej: ,,Formularzem”), ktéry dosytany jest przez Sklep
Internetowy wraz z zakupionymi Produktami, to jest nastepujace dane:

i Imie
ii. Nazwisko
iii. Numer telefonu
iv. E-mail
V. Zakupione Produkty (pola do zakreslenia odpowiednich produktow)
vi. Numer EAN
vii. Numer konta bankowego Uczestnika (dotyczy wytgcznie rachunku prowadzonego w polskim
oddziale banku)
viii. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
iX. Oswiadczenie o byciu osobg petnoletnig

d) Udzieli¢ zgody na przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych Uczestnika, o ktérych mowa
w podpunkcie c) dla celéw realizacji Promocji Konsumenckiej, oraz odznaczy¢ pole , oswiadczam, ze
jestem osobg petnoletnig”

e) Zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu dostepnego na stronie www.konkursyacuvue.pl i go
zaakceptowad.

f)  Zrobi¢ zdjecie/skan poprawnie wypetnionego formularza, paragonu/paragonéw otrzymanych wraz z

zakupionymi Produktami i wysta¢ na adres mailowy: e-cashback@konkursyacuvue.pl

Po spetnieniu warunkéw wskazanych w niniejszym Regulaminie, Organizator zobowigzuje sie do przekazania
Zwrotu czesci kosztu zakupu Produktdw objetych niniejszg Promocjg w formie przelewu na podany przez
Uczestnika numer rachunku prowadzonego w polskim oddziale banku pod warunkiem ze Uczestnik nie
odstgpi od umowy zawartej ze Sklepem Internetowym i nie dokona zwrotu Produktéw w przypadkach
okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa tj. w ustawie o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014
r. lub w wewnetrznych regulaminach Sklepéw Internetowych. Doktadne kwoty Zwrotu za zakup
poszczegdlnych Produktéw objetych niniejszg Promocjg wskazane sg w Zatgczniku nr 1 i sg uzaleznione od
rodzaju zakupionego Produktu.

Maksymalna ilo$¢ opakowan Produktow mozliwa do zakupu na warunkach niniejszej Promocji przez jednego
Uczestnika w trakcie trwania Promocji Konsumenckiej nie moze przekroczy¢ liczby wskazanej w Zatgczniku nr

1. Uczestnik ma prawo do zakupu ilosci opakowan Produktu danego rodzaju przewyzszajgcg liczbe wskazang
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w Zataczniku nr 1, jednak te zakupy nie bedg juz objete Promocjg Konsumencka i nie bedg uprawniaty do
otrzymania Zwrotu.

6. Opakowania Produktéw réznego rodzaju zawierajg rézne ilosci Soczewek. Jednoczesnie, tgczna maksymalna
ilos¢ Soczewek réinych rodzajow dla jednego Uczestnika objetych Promocjg Konsumenckg, ktéra
premiowana jest przyznaniem Zwrotu, moze maksymalnie pokrywac zapas na 730 dni (zapas ten liczony jest
zgodnie z przeznaczeniem Soczewek, np. Soczewki jednodniowe, dwutygodniowe). W zwigzku z tym,
w przypadku zakupu przez Uczestnika takiej ilosci opakowan Produktéw jednego rodzaju, ktdére tacznie
zapewniajg zapas na mniej niz 730 dni, Promocjg Konsumencka objety jest takze zakup przez Uczestnika
opakowan innych rodzajéw Produktow w takiej ilosci, aby taczna ilos¢ Soczewek Produktéw jednego rodzaju
i pozostatych rodzajéw nie przekroczyta zapasu na 730 dni.

7. Przekazanie Zwrotu Uczestnikowi, czyli dokonanie przelewu na jego rachunek prowadzony w polskim
oddziale banku, nastepuje w terminie do 21 dni roboczych (lub szybciej, jezeli bedzie to mozliwe) od
otrzymania przez firme weryfikujgcg poprawnos¢ przebiegu Promocji informacji od Salonu Internetowego o
braku odstgpienia od umowy i niedokonaniu zwrotu Produktéw przez Uczestnika oraz Formularza, o ile nie
bedzie koniecznosci uzupetnienia, badz naniesienia poprawek w tresci wypetnianej przez Uczestnika.

8. W przypadku jednorazowego zakupu wiecej niz jednego Produktu oraz woli otrzymania przez Uczestnika
Zwrotu w liczbie odpowiadajacej ilosci opakowan zakupionych Produktéw, Uczestnik powinien uzupetnic¢
Formularz zakreslajgc odpowiednie rubryki w sekcji Zakupiony Produkt, tzn. oznaczy¢ wszystkie opakowania
Produktow, wskazaé ich ilo$¢, oraz dotaczyé zdjecie/skan paragonu/paragondéw potwierdzajgcych zakup
Produktéw, ktére majg by¢ objete Promocjg. Zwracana kwota bedzie sumg kwot odpowiadajgcych danemu
Produktowi.

9. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie. W tym celu moze z3da¢ od Uczestnika przestania oryginatow dowodu zakupu Produktow celem
zweryfikowania, czy:

e dowdd zakupu jest oryginalny, tzn. zostat wystawiony przez sklep, ktorego nazwa i adres znajdujg
sie na dowodzie zakupu i nie zawiera oznak jego sfatszowania,

e dowdd zakupu nie jest uszkodzony, w sposéb budzgcy watpliwosci, co do zawartych w nim tresci czy
jego autentycznosci, w szczegdlnosci dowdd zakupu nie jest przeciety, uciety, naderwany,
rozmazany, niewyrazny, jak tez nie stanowi potgczenia dwadch lub wiecej réznych dowodoéw zakupu,

e dowdd zakupu jest czytelny,

Jeden dowdd zakupu moze by¢ wykorzystany tylko i wytgcznie przy jednym wniosku o otrzymanie Zwrotu.

Zgtoszenia obejmujgce dowdd zakupu, ktéry byt podstawg wczesniejszego Zwrotu, nie bedg rozpatrywane przez

Organizatora i nie uprawniajg do otrzymania Zwrotu. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uczestnika

Regulaminu Promocji lub niespetniania przez Uczestnika warunkéw do otrzymania Zwrotu, Uczestnikowi nie

przystuguje prawo do Zwrotu. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do Zwrotu réwniez w sytuacji, gdy odstgpi od
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umowy zawartej ze Sklepem Internetowym i dokona zwrotu Produktdw w przypadkach okreslonych w

obowigzujacych przepisach prawa tj. w ustawie o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. lub w

wewnetrznych regulaminach Sklepow Internetowych. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej ze Sklepem

Internetowym i dokonania zwrotu Produktéw w sytuacji okreslonej powyzej po otrzymaniu Zwrotu, Uczestnik

bedzie zobowigzany do zwrdcenia otrzymanej kwoty Zwrotu na konto Organizatora w ciggu 14 dni od otrzymania

pisemnego wezwania ze strony Organizatora.

11l. Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji Konsumenckiej mogg by¢ zgtaszane
przez caty czas trwania Promocji, nie pdzniej jednak niz w terminie do dnia 30.04.2019 r. (decyduje data
stempla pocztowego). Reklamacje nalezy zgtasza¢ na pismie i przesytac listem poleconym pod adresem:
Johnson & Johnson Sp. z o.o0. Vision Care Companies, ul. ltzecka 24, 02-135 Warszawa z dopiskiem
»REKLAMACJA”.
Reklamacja musi zostac zgtoszona na pismie pod rygorem niewaznosci
Reklamacja powinna zawierac:

a. imie, nazwisko i dokfadny adres Uczestnika, ewentualnie nr telefonu kontaktowego

b. doktadny opis i powdd reklamacji

c. podpis Uczestnika
Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od ich otrzymania.
Organizator rozpatrywac bedzie reklamacje Uczestnikdéw na podstawie Regulaminu.
Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora listem poleconym na adres podany w Reklamacji
niezwtocznie po rozpatrzeniu Reklamaciji.
Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od

postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

IV. Dane osobowe

1.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw odbywa sie zgodnie z Rozporzadzeniem UE 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r., zwanym dalej ,RODO”.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw jest firma Johnson & Johnson Poland
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. ltzeckiej 24. Dane osobowe Uczestnika, wymienione w pkt. 1.4
niniejszego Regulaminu, bedg przetwarzane przez Organizatora, w celach zwigzanych z realizacjg niniejszej
Promocji Konsumenckiej. W szczegdlnosci, Organizator uprawniony jest do skontaktowania sie z losowo

wybranymi Uczestnikami w celu skontrolowania prawidtowosci przebiegu Promocji Konsumenckiej.
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3. Uczestnik moze w kazdej chwili uzyskaé dostep do tresci swoich danych osobowych i zada¢ ich poprawienia,

zmiany lub usuniecia, piszac na adres e-cashback@konkursyacuvue.pl . Podanie danych osobowych przez

Uczestnika Promocji Konsumenckiej jest dobrowolne, przy czym jest ono warunkiem koniecznym udziatu w

Promogji.

V. Postanowienia korncowe

1. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, o ile nie wptynie to na
pogorszenie sytuacji Uczestnikdw. Organizator zobowigzuje sie do wczesdniejszego powiadomienia
Uczestnikdw konkursu o zmianie postanowien Regulaminu, zasadach tej zmianie i terminie ich
wprowadzenia. W takim przypadku Uczestnik ma prawo odstgpienia w ciggu 7 dni odstgpienia od udziatu
w Promocji, ktérego skutkiem bedzie usuniecie przez Realizatora wszelkich danych osobowych Uczestnika

2. Niniejsza Promocja Konsumencka nie faczy sie z innymi promocjami prowadzonymi przez Organizatora.

3. Niniejsza Promocja Konsumencka rozpoczyna sie dnia 01.01.2019r. i trwa do dnia 31.12.2019 r. lub do dnia
wczesniejszego wyczerpania facznej kwoty przeznaczonej na potrzeby realizacji Promocji Konsumenckiej.

4. Zafaczniki stanowig integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

5. Tres$¢ Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej www.konkursyacuvue.pl

6. Niniejsza tres¢ Regulaminu obowigzuje od dnia 1 stycznia 2019 r.
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Zatacznik nr 1
Wartos$¢ kwoty zwracanej Uczestnikowi promocji dla poszczegdlnych rodzajow Produktéw

llosci sztuk podane ponizej oznaczajg ilosci w opakowaniu jednostkowym. Jednostkowe opakowania bedace

przedmiotem Promocji zawieraja:
- 12 lub 24 sztuki soczewek ACUVUE® OASYS
- 90 lub 180 sztuk soczewek 1-DAY ACUVUE® MOIST lub 1-DAY ACUVUE® TruEye®

-90 sztuk soczewek jednodniowych ACUVUE® OASYS 1-DAY

Przyktad: Zakup 3 opakowan 1-DAY ACUVUE® TruEye®30 sztuk, nie upowaznia do uzyskania Zwrotu. Jedynie
zakup jednego opakowania 90 szt. 1-DAY ACUVUE® TruEye® pozwala na pozytywne rozpatrzenie wniosku o

Zwrot.

ACUVUE® OASYS 1-DAY ACUVUE® TruEye® 1-DAY ACUVUE® MOIST
(12 szt.) (90 szt.) (90 szt.)

kwota zwrotu - 18 zt kwota zwrotu - 27 zt kwota zwrotu - 22,50 zt

ACUVUE® OASYS 1-DAY ACUVUE® TruEye® 1-DAY ACUVUE® MOIST
(24 szt) (180 szt) (180 szt.)

kwota zwrotu - 72 zt kwota zwrotu - 108 z¢ kwota zwrotu - 90 zt

ACUVUE® OASYS 1-Day
(90 szt.)

kwota zwrotu - 30 zt
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Maksymalna ilos¢ opakowan, ktére mogg by¢ objete Promocjg dla jednego Uczestnika na rok kalendarzowy dla

poszczegdlnych rodzajow Produktow:

Kwoty Zwrotéw
przelewanych na Maksymalna ilos¢ opakowan, ktére moga
Produkt konto bankowe by¢ objete Promocja dla jednego
Uczestnika za zakup Uczestnika na rok kalendarzowy dla
opakowania danego poszczegodlnych rodzajéw Produktow
Produktu (cashback)
ACUVUE® OASYS 12 szt 18 8
ACUVUE® OASYS 24 szt 72 4
ACUVUE® OASYS 1-DAY 90 szt 30 16
1-DAY ACUVUE® TruEye® 90 szt 27 16
1-DAY ACUVUE® TruEye® 180 szt 108 8
1-DAY ACUVUE® MOIST 90 szt 22,5 16
1-DAY ACUVUE® MOIST 180 szt 90 8

Opakowania Produktéw réznego rodzaju zawierajg rozne ilosci Soczewek. Jednoczesnie, tgczna maksymalna ilos¢
Soczewek réoznych rodzajéw dla jednego Uczestnika objetych Promocjg Konsumencka, ktéra premiowana jest
przyznaniem opisanego w niniejszym Porozumieniu czeSciowego zwrotu kosztu zakupu, moze maksymalnie
pokrywa¢ zapas na 730 dni (zapas ten liczony jest zgodnie z przeznaczeniem Soczewek, np. Soczewki
jednodniowe, dwutygodniowe). W zwigzku z tym, w przypadku zakupu przez Uczestnika takiej ilosci opakowan
Produktéw jednego rodzaju, ktére tacznie zapewniajg zapas na mniej niz 730 dni, Promocjg Konsumenckg objety
jest takze zakup przez Uczestnika opakowan innych rodzajow Produktow w takiej ilosci, aby tgczna ilos¢ Soczewek

Produktéw jednego rodzaju i pozostatych rodzajéw nie przekroczyta zapasu na 730 dni.
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