
FORMULARZ ZWROTU – ODSTĄPIENIE OD UMOWY

Chcesz dokonać zwrotu produktu zakupionego w sklepie wOkularach.pl? Wypełnij dokładnie wszystkie pola i załącz formularz zwrotu do paczki.

NUMER ZAMÓWIENIA:

IMIĘ: TELEFON:

NAZWISKO: E-MAIL:

ULICA I NUMER DOMU:

KOD POCZTOWY i MIEJSCOWOŚĆ :

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO

_ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _
*jeżeli płatność została dokonana poprzez system PayU, zwrot nastąpi w takiej formie w jakiej dokonano płatność. Jeżeli za zamówienie zapłacono za pobraniem,

prosimy o podanie numeru konta bankowego.

Zaznacz X przy
zwracanym
produkcie

Nazwa produktu Powód zwrotu
(wpisz nr z listy powodów zwrotu)

x

Lista powodów zwrotu

1. Za duże 4.  Nie pasują mi / źle w nich wyglądam 7.  Uszkodzone

2. Za małe 5.  Niewygodne 8.  Inny (jaki?)

3. Wyglądają inaczej niż na zdjęciu 6.  Błędnie wysłane

Data i podpis

…………………………………………………….

 __________________________________________________________________________________________________ 
DOKONAJ ZWROTU WYGODNIE

Możesz dokonać zwrotu standardowo samodzielnie wysyłając produkty na adres: wOkularach.pl, ul. Ojca Świętego Jana Pawła II 21, 62-241 
Żydowo lub skorzystać ze zwrotu za pośrednictwem Paczkomatu lub Poczty Polskiej - koszt zwrotu to 10 zł (odliczane od kwoty zwrotu):

Zwrot Paczkomatem InPost Zwrot Pocztą Polską
1. Wejdź na stronę:

https://szybkiezwroty.pl/bezokularow

2. Wypełnij formularz zwrotu

3. Poczekaj na potwierdzenie

4. Odbierz kod nadania (email lub sms)

5. Nadaj paczkę w Paczkomacie InPost

1. Wejdź na stronę:

https://ezwroty.poczta-polska.pl/ i

wybierz sklep wokularach.pl

2. Wypełnij formularz zwrotu i wybierz

usługę
3. Sprawdź i potwierdź dane

4. List przewozowy otrzymasz na adres

e-mail (ważny 7 dni)

5. Nadaj przesyłkę w dowolnej placówce

Poczty Polskiej

Zasady zwrotu zakupionych towarów:

 
1. Na dokonanie zwrotu masz 14 dni od daty odebrania przesyłki.
2. Do przesyłki zwrotnej należy zamieścić formularz odstąpienia od umowy. Można skorzystać z formularza w formie papierowej dołączonego do paczki lub 

pobrać i wypełnić formularz zamieszczony na stronie www.wokularach.pl/zwroty

3. Zwrot płatności nastąpi w terminie do 14 dni, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

4. Zwrot zostanie wykonany taką samą formą płatności jak wykonano płatność, a zamówienia opłacone gotówką zwracamy na podany numer konta. Możesz 
wysłać zwrot samodzielnie lub korzystając z naszych formularzy (koszt to 10 zł).

5. Za zniszczone towary odpowiada klient zgodnie z przepisami prawa

6. Zwroty formularzem Inpost lub Pocztą Polską obowiązują tylko dla zwrotów dokonywanych na terenie Polski, koszt to 10 zł. 

https://szybkiezwroty.pl/bezokularow
https://ezwroty.poczta-polska.pl/



